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Allgemeine Verkaufs-, Lieferungs- und Zahlungsbedingungen

1. Allgemeines

Die nachstehend aufgefiihrten Verkaufs-, Lieferungs- und
Zahlungsbedingungen gelten fiir alle Vertragsabschlisse
mit unseren Kunden, soweit diese Kaufleute i.S. v. §24
AGBG sind und zwar auch dann, wenn bei zukiinftigen
Geschaften die Bedingungen dem K&ufer nicht noch
einmal mitgeteilt werden. Unsere Verkaufsbe-dingungen
gelten ausschlieBlich; entgegenstehende oder von unse-
ren Verkaufsbe-dingungen abweichende Bedingungen des
Bestellers erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hatten
ausdricklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt.
Unsere Verkaufsbedingungen gelten auch dann, wenn wir
in Kenntnis entgegenstehender oder von unseren Ver-
kaufsbedingungen abweichenden Bedingungen des
Bestellers die Lieferung an den Besteller vorhaltlos aus-
fiihren. Die Rechtsunwirksamkeit einer oder mehrerer
Bedingungen dieser allgemeinen Verkaufs-, Lieferungs-
und Zahl-ungsbedingungen berihrt die Rechtsgdiltig-keit

der Ubrigen Bedingungen nicht.

2. Angebot, Vertragsabschluf3

Unsere Angebote, entsprechend den uns libergebenen
Auftragsdateien sind, soweit nicht anders festgelegt, bis
zu dem im Angebotsschreiben genannten Termin verbind-
lich und dariber hinaus freibleibend. Unvollstdndige oder
zweifelhafte Angaben in der Bestellung, die zur
Falschlieferung fihren, gehen zu Lasten des Bestellers.
Auftrage sind erst nach schriftlicher Bestatigung durch
den Verkaufer verbindlich angenommen, wobei der
Lieferschein als Auftragsbestatigung gilt. Schadenser-
satzanspriiche aus der Nichtannahme der Bestellung
kdnnen nicht geltend gemacht werden, es sei denn, daf}
eine vorsatzahnliche oder grob fahrlassige Schadensver-
ursachung vorliegt. Alle nachtréglichen Anderungen auf
Veranlassung des Bestellers werden ihm berechnet.
Auftragsanderungen und Annullierungen bereits bestell-
ter oder gelieferter Waren sind nicht mdglich. Abbildung-
en, Abmessungen und Gewichtsangaben, Informations-
und Werbeunterlagen sind unverbindlich. Druckfehler,

Irrtiimer und Anderungen bleiben vorbehalten.

3. Preise, Zahlungsbedingungen

Unsere Preise sind grundsétzlich Nettopreise und gelten
zzgl. der zur Zeit der Rechnungsstellung giiltigen
Mehrwertsteuer. Bei Lieferungen und Teillieferung, die
vereinbarungsgemaf spater als 4 Monate nach
Vertragsschluf} erfolgen sollen, gilt der zur Zeit der
Lieferung giiltige Preis. Unsere Preise gelten, sofern nicht
anders vereinbart wird, ab Niederlassung Kéln der Firma
D&S Steuerungssysteme ausschliefilich Fracht- und
Verpackung. Verpackungs- und Versandkosten tragt der
Auftraggeber. Neben den Kosten der Hauptleistung wer-
den Kosten fiir Anlieferung, Aufstellung, Installation und
Montage bzw. Anpassung von Hard- und Software sowie
Einweisung, Anleitung bzw. Schulung einschlieBlich An-
und Abfahrt gesondert in Rechnung gestellt. Wir behalten
uns das Recht vor, unsere Preise entsprechend zu
andern, wenn nach Abschluf3 des Vertrages
Kostensenkungen oder Kostenerhohungen, insbesondere
aufgrund von Wahrungsschwankungen oder allgemeinen
Preissteigerungen eintreten. Diese werden wir dem
Besteller auf Verlangen nachweisen. Der Abzug vom

Skonto bedarf besonderer schriftlicher Vereinbarung.

4. Gefahreniibergang

Die Versendung und evtl. Riicksendung der Ware erfolgt
auf Gefahr und auf Kosten des Bestellers. Hierbei geht die
Gefahr mit Absendung der Waren auf den Verkaufer uber.
U.z. auch dann, wenn Teilleistungen erfolgen oder der
Lieferant noch andere Leistungen, z.B. die
Versendungskosten oder Anfahrt iibernommen hat.
Sofern der Besteller keine besonderen Weisungen fiir den
Versand erteilt (Eilzustellung, Schnellpaket, Luftsendung
etc.), wird dieser von uns nach bestem Ermessen unter
Vorbehalt der giinstigen Versandart vorgenommen.

Da bei Transportschaden, unbeschadet unseres
Haftungsausschlusses, eine Haftung von Bahn, Post oder
Spediteur eintreten kann, ist die jeweilige Sendung sofort
nach Anlieferung zu tberprifen und eventuelle Schaden
sofort schriftlich durch den Zusteller zu bestatigen, damit

die Méglichkeit erhalten bleibt, RegreBanspriiche bei
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Post, Bahn oder Spediteur anzumelden.

Im Falle der Selbstabholung gehen Transportschaden
allein zu Lasten des Bestellers. Transport- und alle son-
stigen Verpackungen nach Maf3gabe der Verpackungs-
verordnung werden nicht zuriickgenommen. Der Besteller
ist verpflichtet, fiir eine Entsorgung der Verpackung auf
eigene Kosten zu sorgen. Sofern der Besteller es
wiinscht, werden wir die Lieferung durch Transportver-
sicherung eindecken; die insofern anfallenden Kosten

tragt der Besteller.

5. Lieferung

Die Lieferung der bestellten Ware erfolgt so rasch wie
mdoglich nach Eingang der schriftlichen oder mindlichen
Bestatigung. Samtliche Lieferfristen stehen unter dem
Vorbehalt einer rechtzeitigen bzw. planmafBigen
Belieferung durch unsere Vorlieferanten. Wir sind zur
Teillieferung berechtigt, ohne daf3 der Besteller hieraus
Rechte irgendwelcher Art geltend machen kann.
Auftrage Uber Sonderanfertigungen gelten nur dann als
angenommen, wenn sie von uns schriftlich bestatigt wer-
den. Das gleiche gilt bei mindlichen Angeboten des
Bestellers iiber Ausfiihrung, Abmessung etc.

Sofern von Auftragserteilung Muster angefordert werden,
konnen diese nur gegen entsprechende geliefert werden.
Sofern mit Auftragsbestatigung eine feste Lieferzeit abge-
geben ist, darf diese um eine Woche uberschritten wer-
den. Vor Auslibung der Rechte aus § 326 BGB muB eine
Nachfrist von mindestens einer Woche unter den
Voraussetzungen des § 326 BGB gesetzt werden. Geraten
wir aus Grinden, die wir zu vertreten haben, in
Lieferverzug, so ist der Besteller berechtigt, fir jede voll-
endete Woche Verzug eine Pauschale
Verzugsentschadigung in Hohe von 1 % des Lieferwertes
maximal 5 % des Lieferwertes zu verlangen. Uns bleibt
das Recht vorbehalten, dem Besteller nachzuweisen, daf3
als Folge des Lieferverzuges gar kein Schaden oder ein
wesentlich geringerer Schaden eingetreten ist. Setzt der
Besteller, nachdem wir bereits in Verzug geraten sind, die
vorstehende beschriebene Nachfrist mit Ablehnungsan-

drohung, so ist er nach fruchtlosem Ablauf der Nachfrist
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berechtigt, vom Vertag zuriickzutreten;
Schadensersatzanspriiche wegen Nichterfillung in Héhe
des vorhersehbaren Schadens stehen dem Besteller nur
dann zu, wenn der Verzug auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit beruht. Die Haftungsbegrenzung gemaf
des vorstehenden Satzes gilt nicht, sofern ein kaufmanni-
sches Fixgeschaft vereinbart wurde; gleiches gilt dann,
wenn der Besteller wegen des von uns zu vertretenden
Verzuges geltend machen kann, daf sein Interesse an der
Vertragserfullung in Fortfall geraten ist. Die Einhaltung
unserer Lieferpflichten setzt die rechtzeitige und ord-
nungsgemafe Erfillung der Verpflichtung der Bestellers
voraus. Kommt der Besteller in Annahmeverzug oder
verletzt er sonstige Mitwirkungspflichten, so sind wir
berechtigt, den uns entstehenden Schaden, einschlieBlich
etwaiger Mehraufwendungen, zu verlangen. In diesem
Fall geht auch die Gefahr des zufalligen Unterganges oder
einer zufalligen Verschlechterung der Kaufsache in dem
Zeitraum auf den Besteller iiber, in dem dieser in
Annahmeverzug gerat. Im Falle hoherer Gewalt sind wir
berechtigt, unter Benachrichtigung des Bestellers, ohne
Schadensersatzverpflichtung von dem Vertrag zuriick-
zutreten bzw. konnen wir die Erflillung des Vertrages bis
zur Behebung des Hindernisses verweigern, ohne dadurch

in Verzug zu kommen.

6. Dokumentation

Wir sind berechtigt, zu gelieferten Waren deutsche
Dokumentationen und Benutzerhandblicher, oder auch
solche in Englisch oder der Sprache des Herstellers zu
liefern. Es besteht keine Verpflichtung zur Lieferung wei-
tergehender Dokumentationen, als diese der Hersteller

fir den Endkunden vorgesehen hat.

7. Mangelhaftung

Die Gewahrleistungsrechte des Bestellers setzten voraus,
daf} dieser seinen nach §§ 377, 378 HGB geschuldeten
Untersuchungs- und Riigeobliegenheiten ordnungsgemaf

nachgekommen ist. Ausgeschlossen ist jede Haftung fur
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Datenverlust, selbst wenn die erhobene Mangelriige
begriindet ist. Bei derartigen Datenverlusten haben wir
das Recht, den Besteller auf nicht von ihm vorgenomme-
ne Datensicherung zu verweisen.

Bei fristgerechter und begriindeter Mangelriige sind wir
nach unserem Ermessen berechtigt, die Mangel zu besei-
tigen, kostenlosen Ersatz zu liefern oder die Ware zum
berechneten Preis zurtickzunehmen, auch wenn bereits
Zahlung erfolgt war. Zur Mangelbeseitigung hat der
Besteller uns die nach billigem Ermessen erforderliche
Zeit und Gelegenheit zu gewahren. Der Besteller hat
insbesondere dafiir Sorge zu tragen, daf3 der beanstande-
te Gegenstand zur Untersuchung und durchfiihrenden
Nachbesserung dem Werkunternehmer oder dessen
Beauftragten zur Verfligung gestellt wird. Ersetzte Teile
gehen in das Eigentum des Werkunternehmers tber. Im
Falle der Mangelbeseitigung tragen wir die Aufwendungen
nur bis zur Hohe des Kaufpreises. Sind wir zur Mangel-
beseitigung/Ersatzlieferung nicht bereit oder nicht in der
Lage, insbesondere verzdgert sich diese liber ange-
messene Fristen hinaus aus Griinden, die wir zu vertreten
haben, oder schldgt in sonstiger Weise die Mangel-
beseitigung/Ersatzlieferung fehl, so ist der Besteller nach
seiner Wahl berechtigt, Wandlung (Riickgangigmachung
des Vertrages) oder eine entsprechende Herabsetzung
des Kaufpreises (Minderung) zu verlangen. Soweit sich
nachstehend nichts anderes ergibt, sind weitergehende
Anspriiche des Bestellers- gleich aus welchen Rechts-
grinden- ausgeschlossen.

Wir haften deshalb nicht fiir Schaden, die am Liefer-
gegenstand selbst entstanden sind; insbesondere haften
wir nicht fiir entgangenen Gewinn oder sonstige
Vermogensschaden des Bestellers. Vorstehende
Haftungsbegrenzung gilt nicht, soweit die Schadens-
ursache auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht.
Die Ersatzpflicht ist auf den vorhersehbaren Schaden
begrenzt. Sie gilt ferner dann nicht, wenn eine das
Folgeschadenrisiko erfassende Eigenschaftszusicherung
gemal §8§ 463, 480 Abs. 2 BGB vorlag und der eingetrete-
ne Schaden auf ihrem Fahlen beruhte. Bei Nichtzahlung
verliert der Besteller jegliche Anspriiche aus vorhande-
nen Mangeln. Sofern lediglich ein Teil der Lieferung

Mangel ausweist, ist der Besteller nicht berechtigt, die
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gesamte Lieferung zu beanstanden.

Die Gewahrleistungsfrist betragt 12 Monate gerechnet ab
Ubergabe. Diese Frist ist eine Verjahrungsfrist und gilt
auch fir Anspriiche aus Ersatz von Mangelfolgeschaden,
soweit keine Anspriiche aus unerlaubter Handlung gel-
tend gemacht werden. Unberechtigte Mangelriigen kon-
nen wir zum Anlaf3 nehmen, vom Besteller die Erstattung
der uns entstandenen Kosten zu verlangen.

Fir Beanstandungen, sich daraus ergeben, daf3 der
Besteller seinem Auftrag falsche Angaben und Unterlagen
zugrunde gelegt hat, haften wir in keinem Fall.

Im Falle der Lieferung von Sonderanfertigungen sind wir
bei fristgerechter und begriindeter Mangelriige lediglich
verpflichtet, den Mangen zu beseitigen. Eine
Ersatzlieferung oder Riicknahme ist ausgeschlossen.

Bei Lieferung von Bauteilen, die vor oder nach der Erhe-
bung der Mangelriige von dem Besteller bereits eingebaut
worden sind, scheidet eine Haftung fir Mangel aus.
Technische oder optische Anderungen sowie Verbesser-
ungen behalten wir uns vor.

Stellt sich im Rahmen eines Gewahrleistungsverlangens
des Kunden heraus, daf3 der beanstandete Fehler auf eine
andere technische Ursache zuriickzufihren ist, als sie bei
der urspriinglichen Reparatur vorlag, so handelt es sich
um keinen Fall von Gewahrleistung. Der entstandene zu
belegende Aufwand wird daher dem Kunden in Rechnung

gestellt.

8. enfallt
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9. Haftung

Fir Ersatzanspriiche fiir Schaden jeglicher Art, gleich aus
welchem Rechtsgrund (Verzug, unerlaubte Handlungen
etc.), gelten folgende Mafinahmen:

Die Firma D&S Steuerungssysteme Koln GmbH haftet
nicht fir Schaden, es sei denn diese wurden durch grob
fahrlassiges oder vorsatzliches Verhalten der Firma D&S
Steuerungssystem Koln GmbH , ihrer gesetzlichen
Vertreter oder Erfiillungsgehilfen verursacht; Wurde der
Schaden leicht fahrlédssig verursacht, so haftet die Firma
D&S Steuerungssysteme nur bei Verletzung von Kardi-
nalpflichten, zugesicherten Eigenschaften oder vergleich-
baren Vertrauenstatbestanden;

Ist die Haftung wegen grob fahrléassiger oder vorséatzlicher
Vertragsverletzung eines einfachen Erfiillungsgehilfen der
Firma D&S Steuerungssysteme Koln GmbH oder wegen
leicht fahrlassiger Vertragsverletzung gegeben, so ist sie
der Hohe nach begrenzt auf vertragstypische vorherseh-
bare Schaden;

Ausgeschlossen ist die Haftung der Firma D&S Steuer-
ungssysteme Kéln GmbH bzgl. mittelbarer Schaden und
solcher, welche nicht vorhersehbar und dem Herrschafts-

und Risikobereich des Auftraggebers zuzurechnen sind;

10. Software

Soweit Vertragsgegenstande Softwareprodukte sind, gel-

ten zusatzlich und gegebenenfalls auch einschrankend die

AGB

jeweiligen Lizenzbedingungen des Softwareherstellers,
auch wenn diese dem Kaufer vorab nicht bekannt waren.
Hat der Kaufer diese Lizenzbedingungen nicht gekannt,
ist er berechtigt, die gelieferte Software unbenutzt, ori-
ginalverpackt und mit unverletztem Lizenzsiegel binnen 2
Tagen zuriickzugeben.

Fiur Software ibernehmen wir gegeniiber dem Kaufer die
Gewadhrleistung, die der Softwarehersteller in seinen
Lizenzbedingungen einraumt.

Keinesfalls haften wir fiir die Geeignetheit von Software

fir den Betrieb des Kaufers.

11. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung
samtlicher Forderungen gegen den Kaufer- gleich aus
welchem Rechtsgrund und auch fir zukiinftige Liefer-
ungen- unser Eigentum, bei Annahme von Wechseln und
Schecks bis zu deren Einlosung bzw. Gutschrift. Bei
Pfandung der gelieferten Waren, an der uns Eigentums-
vorbehalt besteht, hat der Kaufer die Pflicht zur unver-
ziiglichen Anzeige an uns damit wir unsere Eigentums-
rechte geltend machen konnen. Der Besteller ist nicht
berechtigt, solange der Eigentumsvorbehalt besteht, von
uns gelieferte Ware zu verpfanden, Sicherheitsiibereig-

nungen vorzunehmen oder Tauschvertrage abzuschlie3en.

Bei Verarbeitung und Einbau von Bauteilen erwerben wir,
solange deren Bezahlung noch nicht erfolgt ist, Miteigen-
tum an dem hergestellten Werk gemaf den §§ 947, 948
BGB. VerdufBert der Kaufer von uns gelieferte Ware, bevor
die Zahlung erfolgt, so tritt er schon jetzt bis zur vdlligen
Tilgung samtlicher Forderungen gegen ihn, die ihm aus
der Verduflerung zustehender Forderungen gegen seine
Abnehmer mit allen Nebenrechten an uns ab. Der Kaufer
ist verpflichtet, uns nach Anforderung eine Aufstellung
Uber diese Forderungen einzusenden und seine Abneh-
mer von der Abtretung zu benachrichtigen. Wir sind dann
berechtigt, diese Forderungen im eigenen Namen einzu-

ziehen.
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12. Zahlung

Unsere Rechnungen sind rein netto sofort nach Erhalt
zahlbar. Es kann jedoch vereinbart werden, daf3 die Ware
nur gegen Vorauskasse, Barzahlung, Nachname etc. zu
libergeben ist. Zahlungsanspriiche werden sofort fallig
und sind bei verspateter Zahlung mit 3 % uber der, jewei-
ligen Diskontsatz, mindestens 9 % jahrlich zu verzinsen.
Falls wir in der Lage sind, einen hoheren Verzugsschaden
nachzuweisen, so sind wir berechtigt, diesen geltend zu
machen. Der Besteller ist jedoch berechtigt uns nachzu-
weisen, da uns als Folge des Zahlungsverzuges kein oder
ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Die
Annahme von Schecks und Wechseln erfolgt stets erfil-
lungshalber. Zahlungen per Wechsel miissen von uns vor-
her genehmigt sein. Diskontspesen und sonstige
Wechsel- bzw. Schenkungskosten gehen zu Lasten des
Bestellers und sind ggf. vorab zu entrichten.

Die Geltendmachung von Zuriickbehaltungsrechten und
die Aufrechnung mit Gegenforderungen des Auftrag-
gebers ist ausgeschlossen, es sei denn, diese sind unbe-
stritten und rechtskréftig festgestellt.

Sind wir vorleistungspflichtig und wird nach Vertrags-
schluB3 der Zahlungsanspruch durch eine wesentliche
Vermogensverschlechterung des Auftraggebers gefahrdet,
so sind wir berechtigt, die uns obliegende Leistung zu
verweigern, bis die Zahlung erfolgt oder Sicherheit gelei-
stet ist.

Der in Zahlungsverzug befindliche Auftraggeber hat die
gesamte Betreibungs-, Gerichts- und Vollstreckungs-
kosten zu tragen.

Bei Nichteinlosung eines Schecks trégt der Auftraggeber
samtliche hiermit verbundenen Bankgebiihren sowie eine
Bearbeitungspauschale der Firma D&S Steuerungssyste-
me Koln GmbH in Hohe von = 25,00. Dem Auftraggeber
bleibt der Nachweis eines geringeren Schadens vorbehal-
ten. Wir sind berechtigt, die Anspriiche aus unseren
Geschaftsbeziehungen abzutreten. Bei unbegriindetem
Annahmeverzug hat der Besteller uns dadurch entstehen-
de Kosten zu ersetzen. Ein solcher liegt insbesondere
dann vor, wenn der Besteller, trotz einer etwas langeren
Lieferzeit, die Ware nicht einldst, ohne daf3 vorher der

Auftrag schriftlich storniert worden ist.
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13. Allgemeiner Haftungsausschluf3

Soweit wir im Rahmen unseres Lieferprogramms
Auskiinfte, Hinweise und Empfehlungen in technischer
Fragen geben, sind diese unverbindlich und erfolgen ohne
Gewahrleistungspflicht. Ebenso haften wir nicht fir
Druckfehler und irrtimliche Angaben in Katalogen,
Prospekten und sonstigen Unterlagen. Ebenfalls haften
wir nicht fir Schaden, die unmittelbar oder auch mittelbar

durch unsere Waren verursacht werden.

Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrankt
ist, gilt dies auch fir die persdnliche Haftung unserer
Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und

Erfillungsgehilfen.

14. Erfiillungsort und Gerichtsstand

Erfillungsort fir unsere Lieferungen und fiir die Zahlung
des Kaufpreises sowie sonstige Leistungen ist Kéln.
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag,
auch bei Wechsel- und Schecksachen, ohne Ricksicht auf

die Hohe des Streitwertes ist Kéln.

15. Anschlussbedingungen und
Vorraussetzungen

Fir unsere Dienstleistungen bzw. fir die allgemeinen
Lieferbedingungen sind die Einhaltung unserer techni-
schen Anschlussbedingungen, Datenblatter und Vorgaben
fur die Unterstiitzung bei der Inbetriebnahme

Vorraussetzung.
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Allgemeine Geschiaftshedingungen fiir die Erbringung von Ingenieurdienstleistungen

1. Allgemein

Die nachstehend aufgefiihrten Allgemeinen Geschafts-
bedingungen fiir Ingenieur- dienstleistungen gelten fir
alle Vertragsabschliisse mit unseren Kunden soweit diese
Kaufleute im Sinne von § 24 AGB sind und Vertragsgegen-
stand die Erbringung von Ingenieurdienstleistungen an
der bei dem Kunden (Besteller] vorhandenen Hardware
ist, gleichgiltig, ob es sich hierbei um vom Unternehmer
gelieferte Hardware handelt oder nicht, es sei denn, der
Unternehmer wird im Rahmen seiner gesetzlichen
Gewahrleistung nicht tatig. Sie gelten auch dann, wenn
bei zukiinftigen Geschéften die Bedingungen dem
Auftragnehmer nicht noch einmal mitgeteilt werden.
Unsere Verkaufsbedingungen gelten ausschlieB3lich; ent-
gegenstehende oder von unseren Verkaufsbedingungen
abweichenden Bedingungen des Bestellers erkennen wir
nicht an, es sei denn wir hatten ausdriicklich ihrer
Geltung schriftlich zugestimmt. Diese Geschaftsbeding-
ungen gelten nur dann, wenn wir in Kenntnis entgegen-
stehender oder von unseren Geschaftsbedingungen
abweichende Bedingungen des Bestellers die Leistungen
fur diesen vorbehaltlos ausfiihren. Die Rechtswirksamkeit
einer oder mehrere Bedingungen dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen berihrt die Rechtsgltigkeit der

ibrigen Bedingungen nicht.

2. Termine

Der vereinbarte Fertigstellungstermin ist nur dann ver-
bindlich, wenn nicht die Einhaltung durch Umstande, die
der Werkunternehmer nicht zu vertreten hat, unmaglich
gemacht wird. Als solche Umstande sind auch Anderun-
gen sowie Fehlen von Unterlagen anzusehen, die fir die
Auftragsdurchfiihrung notwendig sind. Im Falle des
Eintretens solcher Umstéande verlangert sich die Fertig-
stellungszeit, die dem Unternehmer zur Verfligung steht,

um eine angemessene Zeit.

Anspriiche aus Verzug kann der Besteller nur dann gel-
tend machen, wenn er zuvor dem Unternehmer eine

angemessene Nachfrist gesetzt und erklart hat, dass er

nach fruchtlosem Ablauf der Frist den Auftrag entziehen

wird.

3. Kosten fiir nicht durchgefiihrte Auftrage

Der entstandene und zu belegende Aufwand wird dem
Kunden in Rechnung gestellt (Fehlersuchzeit = Arbeits-
zeit) wenn ein Auftrag nicht durchgefiihrt werden kann,

weil:

3.1 Bei Punkt 1 der beanstandete Fehler bei der Uber-
prifung nicht auftrat;

3.2 Ein bendtigtes Ersatzteil nicht mehr zu beschaffen
ist, wenn dies nicht auf dem Verschulden des Unter-
nehmers besteht.

3.3 Der Kunde den vereinbarten Termin schuldhaft
versaumt;

3.4 Der Auftrag wahrend der Durchfiihrung zuriick-

gezogen wurde

4. Wird vom Ausfiihrung eines Auftrages die Herstellung
eines Kostenvoranschlages gewiinscht, so hat der Kunde
dies ausdriicklich anzugeben. Ein zum Zweck der Erstel-
lung eines Kostenvoranschlages demontierter Gegen-
stand, der nicht repariert werden soll, braucht nur auf
ausdriicklichen Wunsch des Kunden gegen Erstattung der
Kosten wieder in den Ursprungszustand zuriickversetzt

werden.

5. Gewahrleistung und Haftung

Die Gewahrleistungsfrist betragt fir alle Arbeitsleist-
ungen sowie fir eingebautes Material im Rahmen der
erbrachten Leistungen 12 Monate ab dem Zeitpunkt der
Ubergabe oder Nutzung der Leistung durch den
Auftraggeber.

Zu Méangelbeseitigung hat der Kunde dem Auftragnehmer
die nach billigem Ermessen erforderliche Zeit und
Gelegenheit zu gewahren. Er hat insbesondere dafiir
Sorge zu tragen, dass der beanstandete Gegenstand zu

Untersuchung und Durchfiihrung der Nachbesserung dem
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Auftragnehmer oder dessen Beauftragten zur Verfligung

gestellt wird.

Stellt sich im Rahmen des Gewahrleistungsverlangen des
Kunden heraus, dass der beanstandete Fehler auf eine
andere technische Ursache zuriickzufihren ist, als sie bei
der urspriinglichen Reparatur vorzuliegen schien, so han-
delt es sich um keinen Fall von Gewahrleistung. Der ent-
standene und zu belegende Aufwand wird daher dem
Kunden in Rechnung gestellt und zwar zu folgenden

Bedingungen:

Eine Ingenieurstunde wird berechnet mit 125,00 Euro
Angefangene Stunden gelten hierbei als volle
Stunden. Fahrtkosten und Sonstige Auslagen werden
nach dem tatsdchlichen Entstehen berechnet und
Werden dem Kunden auf Verlangen durch den

Auftragnehmer glaubhaft Gemacht.
Von jeglicher Gewahrleistung ausgeschlossen sind:

Fehler, die durch Beschadigung, falschen Anschluf3
oder falsche Bedienung durch die Kunden verursacht
werden, fir Schaden durch hohere Gewalt, z.B.
Blitzschlag, Mangel durch VerschleiB durch Uber-
beanspruchung Mechanischer, elektromechanischer
oder elektronischer Teile durch nicht
BestimmungsgemafBen Gebrauch oder Mangel durch
Verschmutzung, Schaden durch aulergewdhnliche
mechanische, chemische oder Atmospharischer

Einflisse.

Der Gewahrleistungsanspruch erlischt, wenn ohne das
Einverstidndnis des Werkunternehmers Anderungen an
den Leistungen vorgenommen werden, soweit der Kunde
nicht ein berechtigtes Interesse daran gehabt hat, das
Gerat zur Feststellung von Fehlern zunachst zu untersu-
chen bzw. durch einen sachkundigen Dritten untersuchen

zu lassen.

Offensichtliche Mangel der Leistungen des Unternehmers
muf der Kunde unverziiglich, spatestens 10 Werktage

nach Eintritt der Erkennbarkeit bei Abnahme oder
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Inbetriebnahme dem Werkunternehmer schriftlich anzei-

gen, ansonsten ist dieser von der Mangelhaftung befreit.

Der Unternehmer haftet fir Schaden und Verluste an dem
Gegenstand, soweit ihn oder seine Erfiillungsgehilfen ein
Verschulden trifft. Im Falle der Beschadigung ist er zur
lastenfreien Instandsetzung verpflichtet. Ist dies unmaog-
lich oder mit unverhaltnis- maBig hohen Kostenaufwand
verbunden, ist ein Wiederbeschaffungswert am Tag der

Mangelmeldung zugrunde zu legen.

Das selbe gilt bei Verlust. Dariiber hinausgehende
Anspriiche, insbesondere Schadenersatzanspriiche des
Kunden, sind ausgeschlossen, sofern nicht Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit des Auftragnehmers oder seiner
Erflllungsgehilfen vorliegt. Die Gewahrleistungsfristen
gelten auch fir eventuelle Anspriiche des Kunden aus
Verschulden bei Vertragsabschluf3, positiver Vertrags-

verletzung und unerlaubten Handlungen.

6. Erweitertes Pfandrecht des Auftrag-
nehmers an beweglichen Sachen

Dem Auftragnehmer steht wegen seiner Forderung aus
dem Auftrag ein Pfandrecht an dem aufgrund des
Auftrages in seinen Besitz gelangten Gegenstanden des
Kunden zu. Das Pfandrecht kann auch wegen
Forderungen wegen frither durch- gefiihrten Arbeiten,
Ersatzteillieferungen und sonstigen Leistungen aus dem-
selben Rechtsverhaltnis geltend gemacht werden, soweit

sie mit dem Gegenstand im Zusammenhang stehen.

Wird der Gegenstand nicht innerhalb vier Wochen nach
Abholaufforderung abgeholt, sofern er sich beim
Auftragnehmer befindet, kann von diesem nach Ablauf
dieser Frist ein angemessenes Lagergeld berechnet wer-
den. Erfolgt nicht spatestens drei Monate nach der
Abholaufforderung die Abholung, entfallt die Verpflichtung
zur weiteren Aufbewahrung und jede Haftung fiir leicht
fahrldssige Beschadigung oder Untergang. Einen Monat
vor Ablauf dieser Frist ist dem Kunden eine Verkaufs-

androhung zuzusenden. Der Auftragnehmerberechtigt,
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den Gegenstand nach Ablauf dieser Frist zur Deckung sei-
ner Forderung zum Verkehrswert zu verauflern. Ein etwai-

ger Mehrerlds steht dem Kunden zu.

7. Preise

Die angegebenen Endpreise verstehen sich zzgl. der zur
Zeit geltenden Mehrwertsteuer. Fir Leistungen die im
Auftrag nicht enthalten sind oder die von der
Leistungsbeschreibung abweichen, kann ein
Nachtragsangebot vom Kunden angefordert und vom
Werkunternehmer abgegeben werden. Soweit dies nicht
erfolgt, werden diese Leistungen nach Aufmaf und Zeit
berechnet, es sei denn der Kunde widerspricht einer
Auftragsweiterung durch den Auftragnehmer. In diesem
Fall erbringt er nur die vertraglich vereinbarten

Leistungen.

8. Anschlussbedingungen und
Vorraussetzungen

Fir unsere Dienstleistungen bzw. fir die allgemeinen
Lieferbedingungen sind die Einhaltung unserer techni-
schen Anschlussbedingungen, Datenblatter und Vorgaben
fur die Unterstiitzung bei der Inbetriebnahme Vorraus-

setzung.
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